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• Alcune definizioni

• I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica:

Promotore (Sponsor)
Monitor
Statistico

Sperimentatore

Data Manager 
Infermiere di ricerca





Cosa sono le ICH - Good Clinical Practice
(GCP)?

uno standard comune all’Unione Europea, al Giappone e agli Stati 

Uniti per facilitare la mutua accettazione dei dati clinici da parte 

delle competenti Autorità Regolatorie con l’obiettivo di 

salvaguardare i diritti, l’integrità e la riservatezza dei soggetti 

partecipanti allo studio clinico

La Buona Pratica Clinica [Good Clinical Practice (GCP)] è uno standard internazionale di etica e qualità scientifica per progettare, condurre, 
registrare e relazionare gli studi clinici che coinvolgano soggetti umani. L’aderenza a questi standard di GCP garantisce pubblicamente non solo la 
tutela dei diritti, della sicurezza e del benessere dei soggetti che partecipano allo studio, in conformità con i princìpi stabiliti dalla Dichiarazione di 
Helsinki, ma anche l’attendibilità dei dati relativi allo studio clinico.



Cosa è una Sperimentazione 
Clinica/Studio Clinico?

«ogni sperimentazione su soggetti umani intesa a identificare o
verificare gli effetti clinici, farmacologici e/o altri effetti
farmacodinamici di un prodotto/i in sperimentazione; e/o
identificare ogni reazione avversa ad un prodotto/i in
sperimentazione; e/o studiare l’assorbimento, la distribuzione, il
metabolismo e l’eliminazione di un prodotto/i in sperimentazione
con l’obiettivo di valutarne sicurezza ed efficacia».

  



Chi sono gli attori di una sperimentazione 
clinica?
La conduzione di una sperimentazione clinica in accordo 
alle ICH GCP è una responsabilità condivisa

Independent Ethics Committee (IEC) Institutional Review Board (IRB)



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: lo Sponsor (o 
Promotore) 

“Un individuo, una società, un'istituzione, oppure un'organizzazione 
che, sotto propria responsabilità, dà inizio, gestisce, e/o finanzia uno 
studio clinico.  



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: gli ambiti di 
responsabilità dello Sponsor (o Promotore)


Assicurazione e controllo di qualità
Organizzazione di Ricerca a Contratto (CRO)
Consulenza Medica
Progettazione dello studio
Gestione dello Studio, gestione dei dati e Conservazione della 
Documentazione
Selezione dello Sperimentatore
Attribuzione delle responsabilità
Indennizzo per i Soggetti e per gli Sperimentatori
Accordi Finanziari
Notifica/Domanda di autorizzazione alle Autorità regolatorie
Conferma della Revisione del Comitato Etico



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: gli ambiti di 
responsabilità dello Sponsor (o Promotore) (2)


Informazioni  sul/i Prodotto/i in Studio
Produzione, Confezionamento, Etichettatura e Codifica del/i 
Prodotto/i in Studio
Fornitura e Gestione del/i Prodotto/i in Studio
Accesso alla Documentazione
Informazioni sulla Sicurezza
Segnalazione delle Reazioni Avverse
Monitoraggio
Verifica
Conclusione Anticipata o Sospensione dello Studio
Rapporti su Sperimentazione/Studio Clinico
Studi multicentrici



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: la delega delle 
responsabilità dello Sponsor (o Promotore)


«Lo Sponsor può demandare alcuni o tutti i compiti e le funzioni a lui 
spettanti in materia di sperimentazione ad una Organizzazione di 
ricerca a Contratto (CRO) facendosi comunque carico della 
responsabilità finale per la qualità ed integrità dei dati relativi alla 
sperimentazione stessa. La CRO ha il compito di adottare i sistemi di 
assicurazione della qualità e di controllo di qualità»



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: lo Statistico
-    

«Lo Sponsor deve reclutare personale qualificato (ad esempio esperti
di biostatistica, farmacologici clinici e medici) nella misura
necessaria, durante tutte le fasi della sperimentazione, dalla
progettazione del protocollo e delle CRF, dalla pianificazione delle
analisi all’esame e alla redazione di rapporti intermedi e finali
riguardanti la sperimentazione»

-     
   

«Lo Sponsor deve avvalersi di personale qualificato per la
supervisione dell’effettuazione della sperimentazione, della gestione
e verifica dei dati, per lo svolgimento delle analisi statistiche e per la
preparazione di rapporti sulla sperimentazione»

CRF= Case Report Form o Scheda Raccolta Dati



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: il Monitor
  

«Il Responsabile del monitoraggio deve garantire, conformemente
alle richieste dello Sponsor, che la sperimentazione venga condotta e
documentata in modo appropriato tramite l’espletamento delle
seguenti attività, se pertinenti e necessarie per la sperimentazione e
la sede della stessa…….»

Gestione dello Studio, gestione dei 
dati e Conservazione della 
Documentazione
Selezione dello Sperimentatore
Attribuzione delle responsabilità
Indennizzo per i Soggetti e per gli 
Sperimentatori
Accordi Finanziari
Notifica/Domanda di autorizzazione 
alle Autorità regolatorie
Conferma della Revisione del 
Comitato Etico



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: lo
Sperimentatore 


“Una persona responsabile della conduzione dello studio clinico 
presso un centro di sperimentazione.

Se uno studio viene condotto da un gruppo di persone in un centro di 
sperimentazione, lo Sperimentatore è il responsabile del gruppo e 
può essere chiamato Sperimentatore principale”. (ICH GCP  1.34)



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: gli ambiti di 
responsabilità dello Sperimentatore
(ICH GCP  4.1-13)

Qualifica dello Sperimentatore ed Accordi;
Adeguatezza delle Risorse
Assistenza Medica dei Soggetti che 
partecipano allo Studio
Aderenza al Protocollo
Prodotto/i in Sperimentazione
Procedure di Randomizzazione ed 
Apertura in Cieco
Consenso Informato dei Soggetti coinvolti 
nello Studio
Documentazione e Rapporti
Rapporti sullo Stato di Avanzamento
Rapporti di Sicurezza
Conclusione Anticipata o Sospensione 
dello Studio
Rapporto Finale dello Sperimentatore



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: la delega delle 
responsabilità dello Sperimentatore
(ICH GCP  4.1.5, 4.2.4)

«Lo Sperimentatore deve tenere aggiornato un elenco delle persone 
idoneamente qualificate alla quali abbia delegato compiti significativi 
relativi allo studio»

«Lo Sperimentatore deve fare si che tutte le persone coinvolte nello 
studio siano adeguatamente informate in merito al protocollo, al/i 
prodotto/i in sperimentazione e ai loro compiti e funzioni relativi allo 
studio»



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: il Data Manager

è delegato dal Principal investigator 

Può supportare, facilitare e coordinare le attività «operative» 
relative il protocollo

può costituire un punto di riferimento sia per l'equipe clinica che 
sta conducendo la ricerca (medici, infermieri, farmacista…) sia per 
le strutture interne (Direzioni Sanitarie, Comitati Etici, altri 
reparti)

può costituire un punto di riferimento per lo Sponsor sia 
commerciale che non commerciale



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: il Data Manager 
(2)

Gestisce l’inserimenti dei dati in CRF, comprese le 
queries (ICH GCP 4.9.1- 3)
gestisce i campioni biologici
gestisce il farmaco, compreso l’IVRS (ICH GCP 4.6.1- 6)
gestisce il TMF (ICH GCP 4.9.4- 5)
gestisce l’agenda delle visite dei pazienti
etc……

CRF= Case Report Form o Scheda Raccolta Dati

IVRS: Interactive Voice Response System

TMF: Clinical Trial Master File o Fascicolo permanente di sperimentazione clinica



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: 

l’Infermiere di ricerca

(, ,  )



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: 
l’Infermiere di ricerca



Florence Nightingale (1820- 1910) fu la prima

infermiera ad applicare il metodo scientifico

attraverso l'utilizzo della statistica e a proporre

la raccolta uniforme dei dati degli ospedali così

che gli esiti potessero essere comparati.

Nel 1858 fu eletta membro della

Statistical Society of England.



IL CODICE DEONTOLOGICO 2009 
Approvato dal Comitato Centrale della Federazione con delibera n. 1/09 del 10 gennaio 2009 e dal Consiglio 
nazionela dei Collegi Ipasvi riunito a Roma nella seduta del 17 Gennaio 2009 

Capo I 
Articolo 1 

L’infermiere è il professionista sanitario responsabile dell’assistenza infermieristica. 

Capo III 

Articolo 11 

L'infermiere fonda il proprio operato su conoscenze validate e aggiorna 

saperi e competenze attraverso la formazione permanente, la riflessione 

critica sull'esperienza e la ricerca. Progetta, svolge e partecipa ad attività di 

formazione. Promuove, attiva e partecipa alla ricerca e cura la diffusione 

dei risultati. 

Articolo 12 

L’infermiere riconosce il valore della ricerca, della sperimentazione clinica 

e assistenziale per l’evoluzione delle conoscenze e per i benefici 

sull’assistito. 



IL CODICE DEONTOLOGICO  

DEL CONSIGLIO INTERNAZIONALE DEGLI INFERMIERI  

(International Council of Nurses, ICN) adottato per la prima volta nel 1953, 

aggiornato nel dicembre 2012. 

3. Gli infermieri e la professione

L’infermiere assume il ruolo principale nella definizione e nell’applicazione di 

standard accettabili di pratica assistenziale infermieristica, management, 

ricerca e formazione infermieristica.  

L’infermiere contribuisce attivamente a sviluppare il nucleo centrale di 

conoscenze professionali fondate sulla ricerca che sostenga una 

pratica basata su prove di efficacia. 



Quali livelli di coinvolgimento degli infermieri nella ricerca?Quali livelli di coinvolgimento degli infermieri nella ricerca?

(Burns, Grove, 2001; Gerrish, Lacey, 2010; Ausili, Sironi, 2010, Polit, Back, 2004)(Burns, Grove, 2001; Gerrish, Lacey, 2010; Ausili, Sironi, 2010, Polit, Back, 2004)

IMPIEGOIMPIEGO PARTECIPAZIONEPARTECIPAZIONE CONDUZIONECONDUZIONE

Tutti gli infermieriTutti gli infermieri
Registered NursesRegistered Nurses
nell’ambito clinico, nell’ambito clinico, 

educativo e educativo e 
organizzativo.organizzativo.

L’ infermieri di ricercaL’ infermieri di ricerca
Clinical Research NurseClinical Research Nurse

oo Research NurseResearch Nurse
all’interno del team diall’interno del team di

ricerca.ricerca.

L’infermiere ricercatoreL’infermiere ricercatore
Nurse ResearcherNurse Researcher

nella progettazione e nella progettazione e 
conduzione di ricercheconduzione di ricerche

((nursing & nursing & 
healthcare researchhealthcare research))

MIGLIORARE L’ASSISTENZA E I LIVELLI DI SALUTE DELLA COMUNITÀ MIGLIORARE L’ASSISTENZA E I LIVELLI DI SALUTE DELLA COMUNITÀ 

I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: 
l’Infermiere di ricercal’Infermiere di ricerca



‘Clinical Research Nurse’ (CRN): infermiere che

ha, fra le proprie attività principali, quella di

occuparsi della ricerca all’interno di un contesto

clinico.

Elemento cardine: la ricerca.

United Kingdom Clinical Research Collaboration (UKCRC) Sub-committee for Nurses in Clinical Research. (2007)

Developing the best research professionals



‘Clinical Research Nurse’ (CRN): Infermiere che
si occupa prevalentemente di assistenza ai
pazienti che partecipano ai protocolli di
ricerca. Supporta gli studi clinici all’interno di
contesti di cura.

CRN 2010 Domain of Practice Committee 2009. Building the Foundation for Clinical Research
Nursing: Domain of Practice for the Specialty of Clinical Research Nursing, 2009. National

Institutes of Health Clinical Center, Nursing and Patient Care Services. Available at
http://www.cc.nih.gov/nursing/crn/DOP_document.pdf 



ÈÈ unun infermiereinfermiere cheche svolgesvolge prevalentementeprevalentemente attivitàattività didi
ricercaricerca all’internoall’interno didi contesticontesti cliniciclinici.. IlIl suosuo focusfocus principaleprincipale èè
l’l’assistenzaassistenza allealle personepersone coinvoltecoinvolte neglinegli studistudi cliniciclinici..
AlcuneAlcune delledelle funzionifunzioni svoltesvolte dall’infermieredall’infermiere didi ricercaricerca
includonoincludono:: garantiregarantire lala sicurezzasicurezza deidei pazienti,pazienti, gestiregestire ii
trattamentitrattamenti ee pianificarepianificare l’assistenzal’assistenza infermieristicainfermieristica aiai
pazientipazienti inin studio,studio, contribuirecontribuire allaalla raccoltaraccolta ee gestionegestione deidei
datidati,, comunicarecomunicare concon ilil teamteam didi ricercaricerca ee concon ii pazienti,pazienti,
contribuirecontribuire allaalla diffusionediffusione deidei risultatirisultati ee favorirnefavorirne l’impiegol’impiego
nellenelle sceltescelte assistenzialiassistenziali..

(NIH, 2011; CRNA, 2011; IACRN, 2013; Ausili, Sironi, 2010)

I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: 
l’Infermiere di ricercal’Infermiere di ricerca



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: 
l’Infermiere di ricercal’Infermiere di ricerca

Aree di competenza (Aree di competenza (domain of practicedomain of practice) dell’Infermiere di ricerca (NIH, 2011)) dell’Infermiere di ricerca (NIH, 2011)

NIH: National Institutes of Health



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: 
l’Infermiere di ricercal’Infermiere di ricerca

Area della Area della pratica clinicapratica clinica –– (NIH, 2011)(NIH, 2011)

FornisceFornisce assistenza infermieristica direttaassistenza infermieristica diretta, impiegando il , impiegando il processo di assistenza processo di assistenza 
infermieristicainfermieristica, ai partecipanti agli studi clinici, alle loro famiglie e altre persone significative. Le , ai partecipanti agli studi clinici, alle loro famiglie e altre persone significative. Le 
necessità di assistenza sono variabili e sono determinate dalle finalità della partecipazione allo necessità di assistenza sono variabili e sono determinate dalle finalità della partecipazione allo 
studio, dalle condizioni cliniche del paziente e dalla tipologia ed effetti clinici delle procedure studio, dalle condizioni cliniche del paziente e dalla tipologia ed effetti clinici delle procedure 
previste dallo studio.previste dallo studio.



• Fornire assistenza diretta ai pazienti che partecipano
agli studi (Es: rilevazione parametri vitali, raccolta
campioni)

• Educare i pazienti e i familiari (Es: partecipazione allo
studio, condizioni cliniche e malattia)

• Monitorare segni e sintomi e segnalare eventuali
eventi avversi al team di ricerca

• Registrare i dati raccolti (Es: parametri vitali,
somministrazione farmaci nei documenti previsti)

mical
Rettangolo



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: 
l’Infermiere di ricercal’Infermiere di ricerca

Area della Area della gestione dello studiogestione dello studio –– (NIH, 2011) (NIH, 2011) -- 11

Gestisce le Gestisce le attività clinicheattività cliniche e quelle legate allo e quelle legate allo svolgimentosvolgimento dello studiodello studio allo scopo di allo scopo di 
assicurare la sicurezza dei pazienti, dare risposta alle necessità assistenziali dei pazienti, assicurare la sicurezza dei pazienti, dare risposta alle necessità assistenziali dei pazienti, 
assicurare l’integrità del protocollo e l’accuratezza della raccolta dei dati.assicurare l’integrità del protocollo e l’accuratezza della raccolta dei dati.



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: 
l’Infermiere di ricercal’Infermiere di ricerca

Area della Area della gestione dello studiogestione dello studio –– (NIH, 2011) (NIH, 2011) -- 22



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: 
l’Infermiere di ricercal’Infermiere di ricerca

Area della Area della gestione dello studiogestione dello studio –– (NIH, 2011) (NIH, 2011) -- 33

Gestisce le Gestisce le attività clinicheattività cliniche e quelle legate allo e quelle legate allo svolgimentosvolgimento dello studiodello studio allo scopo di allo scopo di 
assicurare la sicurezza dei pazienti, dare risposta alle necessità assistenziali dei pazienti, assicurare la sicurezza dei pazienti, dare risposta alle necessità assistenziali dei pazienti, 
assicurare l’integrità del protocollo e l’accuratezza della raccolta dei dati.assicurare l’integrità del protocollo e l’accuratezza della raccolta dei dati.



• Partecipare alla progettazione dello studio con il
“Nursing expertise”

• Partecipare all’arruolamento dei pazienti rispetto ai
criteri di inclusione degli studi

• Collaborare alla stesura di materiale a scopo
educativo per i pazienti

• Tenere l’agenda delle visite

• Programmare le visite/indagini diagnostiche presso i
Servizi coinvolti

• Garantire la Qualità nella conduzione degli studi

• Partecipare agli audit e alle visite di controllo

mical
Rettangolo



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: 
l’Infermiere di ricercal’Infermiere di ricerca

Area del Area del coordinamento e della continuità dell’assistenzacoordinamento e della continuità dell’assistenza –– (NIH, 2011)(NIH, 2011)

Coordina le Coordina le attività clinicheattività cliniche e quelle legate allo e quelle legate allo svolgimentosvolgimento dello studiodello studio allo scopo di dare allo scopo di dare 
risposta alle necessità assistenziali dei pazienti, soddisfare i requisiti dello studio e gestire il risposta alle necessità assistenziali dei pazienti, soddisfare i requisiti dello studio e gestire il 
collegamento con l’assistenza di base o territoriale (continuità delle cure).collegamento con l’assistenza di base o territoriale (continuità delle cure).



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: 
l’Infermiere di ricercal’Infermiere di ricerca

Area di Area di tutela delle persone coinvoltetutela delle persone coinvolte –– (NIH, 2011)(NIH, 2011)

Facilita la Facilita la partecipazione informatapartecipazione informata dei diversi partecipanti alla ricerca clinica.dei diversi partecipanti alla ricerca clinica.



I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: 
l’Infermiere di ricercal’Infermiere di ricerca

Area del Area del contributo scientificocontributo scientifico –– (NIH, 2011)(NIH, 2011)

In qualità di membro del gruppo di ricerca In qualità di membro del gruppo di ricerca contribuiscecontribuisce allaalla diffusione dei risultatidiffusione dei risultati della ricerca, della ricerca, 
allo sviluppo di allo sviluppo di nuove idee di studionuove idee di studio ee all’introduzione di innovazioniall’introduzione di innovazioni derivanti dalla ricerca derivanti dalla ricerca 
nellanella pratica clinica.pratica clinica.



• Partecipare all’analisi dei risultati e
collaborare alla valutazione e al
miglioramento degli outcome

• Favorire domande dalla pratica clinica per
nuovi progetti di ricerca, anche specifici
all’ambito assistenziale

• Affiancare Junior staff e studenti

• Prendere parte a presentazioni, pubblicazioni

mical
Rettangolo



1. Riduzione dei tempi (quindi costi) della ricerca clinica:
per esempio tempi di arruolamento, riduzione 


2. Riduzione dei  (pazienti che escono dallo studio).

3. Maggiore controllo degli eventi avversi.

4. Maggiore  ai trattamenti da parte dei pazienti.

5. Migliore comunicazione tra i pazienti ed il  di ricerca.

6. Maggiore gradimento () dei pazienti
che scelgono di partecipare ad uno studio.

(Isaacman, Reynolds, 1996; Burns, Grove, 2001; Gerrish, Lacey, 2010; NIH, 2011; CRNA, 2011; IACRN, 2011)(Isaacman, Reynolds, 1996; Burns, Grove, 2001; Gerrish, Lacey, 2010; NIH, 2011; CRNA, 2011; IACRN, 2011)

I diversi ruoli e responsabilità nella ricerca clinica: 
l’Infermiere di ricercal’Infermiere di ricerca

AlcuniAlcuni outcomesoutcomes associati alla presenza di qualificati infermieri di ricerca:associati alla presenza di qualificati infermieri di ricerca:



Infermiere di ricerca (Italia)

Formazione

Laurea di 1° livello

(Triennale) 

Accedere ai risultati della ricerca

Leggere in modo critico risultati di ricerca

Utilizzare i risultati di ricerca nella pratica

Identificare i problemi di ricerca e definire i quesiti

Collaborare nella raccolta dati

Master di 1° livello

in ambito clinico 

Affinare la capacità di lettura critica dei risultati di ricerca

Agire come punto di riferimento per colleghi nell’utilizzo dei

risultati di ricerca

Collaborare in progetti di ricerca

Progettare e pianificare ricerche su un argomento/problema

infermieristico ostetrico con particolare riguardo alla revisione

della letteratura

mical
Rettangolo



Infermiere di ricerca (Italia)

Formazione

Laurea di 2° livello

(Laurea magistrale o

specialistica in Scienze

infermieristiche e

Ostetriche)

Approfondire gli elementi teorici sui principali disegni di

ricerca, metodologie e strumenti

Affinare la capacità di lettura critica dei risultati di ricerca

Progettare e pianificare ricerche su un

argomento/problema infermieristico

Dottorato di ricerca in

Scienze infermieristiche

ed ostetriche 

Condurre progetti indipendenti di ricerca anche

multidisciplinari

Sviluppare conoscenze disciplinari e cliniche

infermieristiche attraverso la ricerca e lo sviluppo della

teoria

Sviluppare e coordinare programmi di ricerca finanziati

anche multidisciplinari e internazionale

Partecipare a bandi per fondi di ricerca

mical
Rettangolo



Quale è la differenza tra infermiere che svolge attività 
routinaria e quello che segue le Sperimentazioni Cliniche?

L’OBIETTIVO è la differenza principale.

Per l’infermiere è fornire assistenza diretta per rispondere ai bisogni del 

paziente

Per l’infermiere di ricerca clinica l’obiettivo è di far funzionare lo studio 

(coordinamento dell’assistenza ai pazienti inclusi nel protocollo, la 

conclusione dello studio, l’aiuto e la formazione ai colleghi di reparto).



Il Problema vero è la 
comprensione:

Protocollo 

di Studio

Effetti 

collaterali

Benefici

Visite mediche

Farmaci di 

studio
Esami del 

sangue
TAC/RMN

ecografie

Farmaci a 

domicilio

Privacy



Cosa bisogna fare

- Iniziare a studiare la documentazione già al momento della feasibility

- Selezionare le figure necessarie, valutare il carico lavorativo,e allocare le 

risorse ad ogni specifico trial

- Preparare una lista delle attività da svolgere

- Preparare logs/checklists

- Contatti e aggiornamenti diretti con staff clinico per pianificazione dell’attività, 

discussione delle criticità, gestione della tossicità, action plan da implementare

- Allestire dei propri sistemi di archiviazione, raccolta dati , tracking….

- Organizzarsi PRIMA (necessità di dare informazioni in urgenza)

- Mantere aggiornati in progress gli study files

- Estrarre i dati dai propri database (pre-selezione dei pz) e individuare 

potenziali futuri candidati

- Attivare e confrontarsi con il network di ricerca già dalle prime fasi di pre-trial



•* Meeting periodici e loro documentazione mediante minute

•* File excel per la generazione del calendario visite

•* Checklist dei documenti in uso (protocollo, IC,..)

•* Checklists  delle attività di studio(pk, pd, VitalSigns,…)

•* Schede di tossicità IMP specifiche per i pz

•* Tracking Forms (es. file con le date dello studio)

•* Submission Checklists

•* Raccoglitori operativi

•* Documenti studio-specifici appositamente creati

•* Template di email per le comunicazioni con lo staff  (es: mail di
attivazione con i documenti approvati, comunicazioni importanti, frasi 
che vanno scritte in visita…)

Come bisogna farlo



Lo strumento operativo dell’infermiere 

di ricerca clinica:

il Nursing Summary



GRAZIE PER L’ATTENZIONE
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